KOULUTUKSEN SISALTO

BRANDI JA KOHDERYHMA

kohderyhman kirkastaminen
asiakaslupaus

brandin rakentaminen ja visuaalisen ilmeen
suunnittelu

markkinointiviestinnan toimeksiannon
tarkoitus ja tavoitteet

MARKKINOINTI JA DIGIKANAVAT

myynnin ja markkinoinnin nykytila
markkinoinnin ja myynnin kanavat
markkinoinnin suunnittelu

myynnin suunnittelu

budjetti ja kannattavuus

markkinointi nykyisille asiakkaille

uusien asiakkaiden houkuttelu
hakukoneoptimointi ja digitaalinen nakyvyys

tuotteistaminen

SISALLONTUOTANTO (CANVA + TEKOALY)

sisaltomarkkinointi
digimarkkinointi ja sosiaalinen media
canva

tekoalyn hyodyntaminen

ASIAKASHANKINTA, ASIAKASPLVELU JA MYYNTI

myyntiprosessi ja myynnin kasvattaminen
asiakaspalvelu ja asiakaskokemus

toimenkisannon toimenpiteiden suunnittelu ja
toteutus

toimeksiannon tulokset

KSAK OY

KOILLIS-SUOMEN
AIKUISKOULUTUS

SEURANTA JA KEHITTAMINEN

. markinoinnin seuranta

. tulosten mittaaminen

. kehittaminen ja optimointi
. asiakaspalaute

. jatkuva kehittaminen

TEKOALYN HYODYNTAMINEN
TYOPROSESSISSA

o tekodlyn osa-alueita ja kayttokohteita
myynnissa ja markkinoinnissa

o tekodlyn eettinen ja vastuullinen kaytto
. generatiivisen tekoalyn tyokaluja
. yleisimmat kyber- ja tietoturvariskit

Ohjelma on alustava ja sisaltoon voi tulla viela
muutoksia.
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