
Lisää palveluusi elämystä!

Tarinallistamisen koulutus

Kouluttaja Jenny Siivola 
on tarinankerronnan,
ohjaamisen ja palvelumuotoilun
asiantuntija, joka työskentelee
parhaillaan projektipäällikkönä
Lapin yliopiston hankkeissa.
Aiemmin hän on työskennellyt
sekä opinto-ohjaajana että
palvelumuotoilijana julkisen
sektorin hankkeissa.  

Palkkatöiden ohella Jenny on
kirjailija ja osakkaana
rovaniemeläisessä
pienkustantamossa. 

Jenny tekee taiteen maisterin
tutkintoa erikoistumisalanaan
tarinallinen palvelumuotoilu.
Hän on myös kasvatustieteiden
maisteri.

Mitä osallistuja saa?
Koulutuksen jälkeen sinulla on:

Oman palvelun tarinallinen versio
Työkaluja tarinan hyödyntämiseen markkinoinnissa
Konkreettisia harjoituksia omaan liiketoimintaan
Palautetta asiantuntijalta ja vertaisilta

Tämä ei ole luentokoulutus, vaan käytännöllinen ohjaus oman palvelun
kehittämiseen. Pääset tutustumaan myös uuteen koillismaalaisten
tarinoiden Digikirjahyllyyn.

Koulutus on suunnattu:
matkailuyrittäjille
luovien alojen toimijoille
matkailualan työntekijöille
alalle aikoville
viestinnän osaajille, sekä muille aiheesta kiinnostuneille
kiinnostuneet

Tapaamiset 
ke 16.9. klo 17-20 Matkailu- ja historiakeskus Karhuntassu
ti 29.9. klo 17-19 Teams
ke 14.10. klo 17-19.30, paikka tarkentuu lähempänä.
 
Ilmoittaudu 11.9. mennessä Anitalle anita.saarela-myllyla@ksak.fi

Koulutuksen järjestää Matkailun menestystekijät -hanke / KSAK Oy. 
Koulutus on maksuton hankkeen osallistujille. Paikkoja on rajoitetusti.


	Lisää palveluusi elämystä!
	Tarinallistamisen koulutus
	Mitä osallistuja saa? Koulutuksen jälkeen sinulla on:
	Oman palvelun tarinallinen versio
	Työkaluja tarinan hyödyntämiseen markkinoinnissa
	Konkreettisia harjoituksia omaan liiketoimintaan
	Palautetta asiantuntijalta ja vertaisilta
	Tämä ei ole luentokoulutus, vaan käytännöllinen ohjaus oman palvelun kehittämiseen. Pääset tutustumaan myös uuteen koillismaalaisten tarinoiden Digikirjahyllyyn.
	Koulutus on suunnattu:
	matkailuyrittäjille
	luovien alojen toimijoille
	matkailualan työntekijöille
	alalle aikoville
	viestinnän osaajille, sekä muille aiheesta kiinnostuneille kiinnostuneet
	Tapaamiset  ke 16.9. klo 17-20 Matkailu- ja historiakeskus Karhuntassu ti 29.9. klo 17-19 Teams ke 14.10. klo 17-19.30, paikka tarkentuu lähempänä.
	Ilmoittaudu 11.9. mennessä Anitalle anita.saarela-myllyla@ksak.fi



